
Szociálisadminisztráció–Kérdések

1)Szociálisadminisztrációfogalma

Szociálisadminisztrációnazintézményműködtetése,sazehhezkapcsolódóvalamennyivezetési,

szervezési,ésügyvitelitevékenységetértjük.

2)Intézményidokumentációtípusai(4):

-Intézményműködtetéséhezszükségesdokumentumok(nyilvántartások)

-Intézményijogviszonylétrejöttévelkapcsolatosdokumentáció

-ellátottidokumentáció(gondozásiterv;ápolásiterv;egészségügyidokumentációk)

-tevékenységiadminisztráció

3)Milyendokumentumokatismersz,amiegyintézménylétrejöttéhez,működéséhezszükséges!

–Alapítóokirat

-Működésiengedély

-Ellátásiszerződés

-SzervezetiMűködésiSzabályzat(SzMSz)

-Szakmaiprogram

-Házirend

-Egyébszabályzatok:munkavédelmi/balesetvédelmi-tűzvédelmi/szabályzat;pénzkezelésiszabályzat;

gépkocsihasználatátszabályozódokumentumstb..

4)Milyenkövetelményeknek,feltételeknekkellmegfelelniegyintézménynekahhoz,hogyműködési

engedélytkapjon? Az

államáltalelőírttárgyi,személyi,szakmaifeltételeknek

5)Mitkelltartalmazniaazintézményszakmaiprogramjának?

-aszolgáltatáscélja,feladata

-azellátottakköre,demográfiaimutatói,szociálisjellemzői,ellátásiszükségletei

-afeladatellátásszakmaitartalma,aszolgáltatásokformái,köre

-azellátásigénybevételénekmódja

-azellátottakésazellátástvégzőkjogainakvédelmévelkapcsolatosszabályok

6)Mittartalmazaházirend?Soroljfellegalább5dolgot,amitaházirendszabályoz!



-intézményigénybevételirendjét-nyitvatartásidő

-azegyüttélésiszabályokat

-azintézménybőlvalóeltávozásésvisszatérésrendjét

-hozzátartozókkalvalókapcsolattartásrendjét/vendégfogadásrendjét/

-azintézménybebevihetőszemélyeshasználatitárgyakkörét

-azértékésvagyonmegőrzésreátadotttárgyakátvételénekéskiadásánakszabályait

-aruha-éstextilneművel,tisztálkodásiszerekkelvalóellátás,valamintaruházatéstextília

tisztításánakésjavításánakrendjét

-azintézményijogviszonymegszűnésénekszabályait

-azegyéniésközössségivallásgyakorlásravonatkozószabályokat

-azintézményalapfeladatátmeghaladóprogramok,szolgáltatásokkörétéstérítésidíját

-adohányzásrendjétstb..

Aházirendtartalmaintézményenkéntváltozik.(lásdadottintézménynél)

7)Milyenmunkatársakhozkapcsolódóadminisztrációtismersz?

-munkaszerződés

-munkakörileírás

-helyettesítésirend

-szakképesítésselrendelkezőszemélyeműködésinyilvántartása

-továbbképzésiterv

8)IntézményijogviszonylétrejöttéhezszükségesdokumentációMilyendokumentumok
szükségesekazellátásbakerüléshez?Soroljfellegalább5dokumentumot,amiegybentlakásos
intézménybekerüléshezszükséges!

-Kérelem
-Egészségiállapotravonatkozóigazolás/Mindenintézményiellátáshozszükséges,háziorvos
vagykezelőorvostöltiki/
-Előgondozásiadatlap
-Gondozásiszükségletvizsgálatértékelőadatlapésigazolás/HázisegítségnyújtásésIdősek
bentlakásosintézményébevalóbekerüléskorkellkitölteni/
-Szociálisrászorultságvizsgálata/alakszerűségérenincsszabály,ajogosultságifeltételek
részletesszabályaitatelepülésiönkormányzatrendeletbenhatározzameg/
-Ellátottinyilvántartás
-Ellátottinyilatkozat/írásbelinyilatkozatarról,hogyazellátásirántikérelembenyújtásakor
másszociálisalapszolgáltatásbanrészesül-e/
-Jövedelem-ésvagyonnyilatkozat/térítésidíjfizetéseesetén/
-Nyilatkozattérítésidíjmegfizetéseátvállalásáról/ebbenazesetbennemkell
jövedelemvizsgálatotvégezni/
-Megállapodás



9)Miacéljaagondozásiszüségletvizsgálatnak?
GondozásiszükségletetHázisegítségnyújtásésIdősekOtthonaigényléseeseténkellvizsgálni.
Házisegítségnyújtásnálagondozásrafordíthatóóraszámothatározzameg(0-max.4óráig)
IdősekOtthonábacsakazaszemélynyerhetfelvételt,akinekagondozásiszükséglete
meghaladjaa4órát.

10)Milyenfunkciókvizsgálatáraterjedkiagondozásiszükségletvizsgálata?
-Önkiszolgálás/táplálkozás;testápolás-tisztálkodás;öltözködés;wchasználat-kontinencia/
-Önellátás/eszközök-anyagokhasználata;terápiakövetés/
-Mozgás-funkciók/helyváltoztatás,testhelyzetváltoztatás/
-Mentálisfunkciók/térbeli-időbenitájékozódás;kommunikáció,beszédkészség,
beszédértés/
-Érzékszervifunkciók/látás;hallás/
-Egészségügyiellátásiigény/orvosiellenőrzés,gondozás,rehabilitáció,valamintápolási
feladatokszükségessége/
-Felügyeletiigény/személyisegítőjelenléténekszükségessége/
-Szociáliskörülmények/kapcsolatok;lakás,lakhatás;anyagihelyzet/

11)Melyekagondozásiszükségletetmegalapozóegyébkörülmények?
Ezekakörülményekönmagukbanigazoljákagondozásiszükségletet(vagyisazigénylő
vizsgálatnélkülfelvehetőazintézménybe)
-demenciakórképlegalábbközépsúlyosfokozata(szakvéleménnyeligazolható)
-nyolcvanadikéletévbetöltése
-hetvenedikéletévbetöltése,ésakérelmezőlakóhelyeközművesvízellátásvagy
villamosenergia-ellátásnélküliingatlan
-akérelmezőfogyatékosságitámogatásbanvagyvakokszemélyijáradékábanrészesül

12)Gondozásiszükséglethiányábanisbiztosíthatóazidősotthoniellátás?
Igen!Azintézményiférőhely15%-áigazotthonbafelvételtnyerhetolyanidősszemély,aki
egészségiállapotánálfogvamégnemigényelápolást-gondozást,deszeretnebeköltözni.(pl
biztonságérzeténeknöveléseérdekében)Ennekfeltétele:azidősembervállalja,hogy
ellátásánakteljesönköltségétmegfizeti.(ebbenazesetbennemkellelvégezniagondozási
szükségletvizsgálatotésajövedelem/vagyonvizsgálatotsem)

13)Melyintézményekbevalóbekerüléskorkellszociálisrászorultságotvizsgálni?
-Jelzőrendszeresházisegítségnyújtás
-Támogatószolgálat
/ajogosultságifeltételekrészletesszabályaitatelepülésiönkormányzatsajátrendeletben
határozzameg/



14)Mittartalmazazintézményésagondozottközöttlétrejöttmegállapodás?

-aszolgáltatástnyújtóésaszolgáltatástigénybevevőadatait

-azellátásidőtartamát(határozottvagyhatározatlan)

-azintézményáltalnyújtottszolgáltatásokformáját,körét

-aszemélyitérítésidíjmegállapítására,fizetésérevonatkozószabályokat

-azintézményijogviszonymegszűnésénekmódjait,lehetőségeit

15)Soroljfelolyandokumentumokat,amitagondozottrólkellvezetni!(Ellátottidokumentáció)

-Gondozásitervdokumentáció(gondozásianamnézis/egyénigondozásiterv)

-Egészségügyidokumentációkpl:gondozásilap,lázlap,folyadéklap,egyénigyógyszerelésilap

-Ápolásidokumentáció(amennyibenazigénybevevőegészségiállapotaindokolja)


